



























	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	





附件2

重庆市开州区妇幼保健院

月子中心餐饮服务相关要求

一、餐标与营养要求

（一）餐次与份量

1.每日：三正餐 + 三加餐。

2.正餐：主食≥200g、荤菜≥200g、素菜≥200g、汤≥500ml。

3.加餐：水果、西点、滋补饮品、西点、营养粥、面点等，每日不重样。

（二）营养标准

1.热量：2100–2300 kcal/天；蛋白质100–120g/天。

2.清淡软烂易消化，低盐低糖低油；补铁、补钙、催乳、通便、增强免疫。

3.分阶段：

一阶段（排）1—7天膳食功效：活血化瘀，利水消肿，清肠通便。排除恶露，促进组织修复。

二阶段（调）8—14天膳食功效：促进代谢，恢复体力，增强免疫力，疏通乳腺。

三阶段（补）15—21天膳食功效：热补气血，增加乳汁。滋养肝肾，促进造血功能。

四阶段（养）22-28天膳食功效：恢复形体，美容养颜。提高免疫力，改善体质。

4.特殊产妇：糖尿病、高血压、痛风、甲减亢、过敏、素食等可定制。

（三）食材与溯源

1.食材新鲜、当日采购；所有原材料可溯源并提供检疫合格证明。

2.可提供食材检验报告、索证索票，不使用过期、变质、三无食材。

二、食品安全与操作规范

1.厨房管理：明厨亮灶，生熟分开；每餐留样≥125g、冷藏保存≥48小时，专人记录留样台账，分管钥匙。

2.卫生要求：厨房干净卫生，餐具高温消毒，严格执行厨房管理流程。

3.人员健康：全员有效健康证；厨师持证上岗。

4.应急处置：食物中毒/投诉30分钟响应、2小时处置、24小时书面报告。

三、配送服务标准

1.配送方式：密封独立餐盒，餐具和消毒由供方提供。

2.送达温度：≥70℃；无渗漏、无变质。

3.时间误差：≤15分钟；突发调整≤30分钟响应。

4.配送路线：直达病区/房间，不中转、不混送。

5.配送时间（具体根据科室要求可调整）。

早餐 7:00–8:00

午餐 11:30–12:30

晚餐 17:30–18:30

    备注：加餐与正餐可一起配送。
四、服务管理与考核

1.菜单+营养分析经院方审核通过方可执行。

2.院方抽查餐品温度、份量、卫生、留样；每月食材溯源、厨房卫生、人员资质全查。

3.餐温不达标/配送延误>1小时：当日餐费30%赔偿。

4.出现食品安全问题，将终止合同，并全额赔偿有关损失。

5.月度满意度<90%，则扣款10%，并及时进行落实整改，供方不整改，需方可终止合同。



